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FORTRYDELSESFORMULAR


Udfyld venligst kun denne formular, hvis du ønsker at gøre brug af din fortrydelsesret


· Du kan skrive til: 

Amager Strandvej 390, 2770 Kastrup. Husk at mærke kuverten »Fortrydelse«. 

· Du kan også kontakte kundeservice direkte:  
· Tlf.: 89 88 79 76  Mandag 9.00-12.00, og igen 13.00 -15.00.
                            Tirsdag 10.00-12.00 og igen 13.00 - 15.00
   Onsgad til Fredag 9.00-12.00, og igen 13.00 -15.00. 
  (med undtagelse af helligdage).  
· De kan også kontaktes ved at sende en e-mail til oplevelser@smartbox.com  med følgende tekst:.

»Jeg gør hermed Smartbox opmærksom på, at jeg gerne vil gøre brug af min fortrydelsesret indenfor den lovmæssige frist på 14 dage, hvor købet af gaveæsker og e-Smartboxe købt på https://www.smartbox.com/dk/ kan fortrydes. 
Købsdato, modtagelsesdato 
Efternavn og fornavn*: [Skal udfyldes] 
Min adresse: [udfyld] 
Min e-mailadresse: [udfyld] 
Årsag: [udfyld] 
Dato*: [udfyld] 
Sted*: [udfyld] 
ORDRENUMMER*: [udfyld]

Underskrift (kun nødvendig hvis formularen udfyldes i papirformat):
	



*: obligatoriske felter

Print formularen ud eller send den via e-mail til den ovenstående e-mailadresse. 
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